
Wymagania funkcjonalne

1.
Zakłada się, że jednolity system poczty elektronicznej będzie charakteryzować się:
a) jednolitym, czytelnym i spójnym systemem adresowania,
b) możliwością tworzenia okazjonalnych lub tymczasowych kont i adresów poczty elektronicznej na potrzeby imprez (np. konferencji, wystaw, targów, itp.) organizowanych przez jednostki Urzędu,
c) ustalonymi procedurami tworzenia i likwidowania adresów i związanych z nimi kont poczty elektronicznej,
d) możliwością dostępu do własnego konta pocztowego z różnych lokalizacji,
e) możliwością dostępu do własnego konta pocztowego za pomocą wyspecjalizowanych programów,
f) mechanizmami gwarantującymi wysoki poziom zabezpieczeń przekazywanej korespondencji przed naruszeniem prywatności i integralności,
g) możliwością zastosowania mechanizmów podpisu elektronicznego i szyfrowania zawartości korespondencji,
h)
mechanizmami eliminującymi przesyłki niechciane (tzw. spam) oraz przesyłki zawierające złośliwą zawartość (np. wirusy),

Konfigurowanie programów obsługi poczty elektronicznej

1. Program pocztowy winien zapewniać wysokie bezpieczeństwo wymiany korespondencji, w związku z czym winien być okresowo aktualizowany, ze względu na konieczność usuwania wykrytych błędów oprogramowania.
2. Ze względu na swoje właściwości, preferowanym programem pocztowym jest Outlook Express.
3. Konfiguracja programu pocztowego winna zapewnić, aby określenia konta i adresu pocztowego, a także serwerów poczty wychodzącej (SMTP- kurier.active24.pl) i przychodzącej (IMAP lub POP3 – kurier.active24.pl) były zgodne z ustaleniami operatora. Identyfikacja użytkownika konta pocztowego winna być zrozumiała dla korespondentów spoza Urzędu Miejskiego; w szczególności należy wyeliminować wewnętrznie używane symbole jednostek organizacyjnych.
4. Nadzór nad prawidłowym zainstalowaniem i skonfigurowaniem programu pocztowego sprawuje administrator systemu informatycznego danej jednostki organizacyjnej.
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