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Rypin, 28.02.2013 r.

7P.271.1.4.1.2013

Wszyscy Wykonawcy

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego w  trybie przetargu

nieograniczonego na realizacje zadania pn. ,,Portal Miejski w ramach projektu
Unifikacja systeméw wymiany informacji i wdrozenie tematycznych modutéw
informacyjnych”

Numer postepowania ZP.271.1.2013

WYJASNIENIE TRESCI SIWZ
Dziatajqc zgodnie z art. 38 ust. 1 i 2 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo

Zamdéwien Publicznych (1. j. Dz. U. z 2010 roku, Nr 113, poz. 759 z pézn. zm.) wyjasniam
tres¢ zapytan, ktore wplynely 25 lutego 2013 roku.

Tresé zapytan:

1.

Jaka wydajnos¢ musi zapewni¢ Wykonawca w zakresie utrzymywanego systemu? System
ma zapewni¢ wydajng pracg dla 500, 1000, 5000 jednoczesnie odwiedzajacych serwis?
Prosz¢ o podanie konkretnej wartosci. Jakich czaséw odpowiedzi oczekuje Zamawiajacy
od systemu przy zakladanej liczbie odwiedzajacych serwis?

Czy Zamawiajacy bedzie przetwarzal w systemie dane osobowe wymagajace, aby
serwerownia, w ktérej system bedzie utrzymywany, byla zlokalizowana na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej?

. Czy Zamawiajacy wymaga w zakresie serwerowni, w ktorej bedzie utrzymywany system:

redundantnych acz internetowych, protokotu BGP, firewalli, zabezpieczen fizycznych
dostgpu do serwerowni, systemu gaszenia, certyfikacji ISO 270012

Kto, Zamawiajacy czy Wykonawca, odpowiadaé bedzie za bezpieczenstwo sieciowe
portalu, systeméw operacyjnych, ochron¢ antywirusowa? Jesli Wykonawca to prosze
o okreslenie zakresu odpowiedzialnosci.

Jakich parametréw dostgpnosci portalu oczekuje Zamawiajacy? Prosz¢ o podanie
maksymalnego czasu niedostgpnosci serwisu, czaséw reakcji i naprawy zgloszonych
bledow.

Modut powiadamiania SMS — Jakiej tacznej puli SMS oczekuje Zamawiajacy w okresie
pierwszych 36 miesigcy? Poniewaz tego typu ushugi sa ushugami abonamentowymi prosz¢
0 podanie dokladnego okresu na jaki ustuga powiadamiania SMS ma zostaé wykupiona
przez Wykonawcg.

Funkcjonalnos¢ dostosowania dla os6b niepelnosprawnych — prosze o okreslenie okresu
na jaki Wykonawca ma zapewni¢ program czytajacy. Tego typu ustuga jest ustuga
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abonamentowa 1 bez podania okresu $wiadczenia ustugi nie istnieje mozliwosé jej
wyceny.

8. Pogoda ze stacji Meteorologicznej — Czy Zamawiajacy zapewni podiaczenie dostarczonej
przez Wykonawcg stacji meteorologicznej do pradu (zapewni zasilanie) oraz do sieci,
logicznej. W  jaki sposéb  zostanie udostgpniona sie¢  logiczna:  siel
bezprzewodowa/przewodowa? Kto bedzie odpowiedzialny za utrzymywanie dziatania
sieci logicznej i zasilania?

9. Podportale — czy system ma obstugiwa¢ podportale funkcjonujace w réznych
w domenach?

10. Podportale — czy Zamawiajacy oczekuje dostarczenia, systemu obstugujacego wiele
domen za pomoca jednego panelu administracyjnego z jednokrotnym wprowadzaniem
jednej tresci 1 wieloma miejscami publikacji tej tresci (raz wprowadzony artykut dostepny
do publikacji we wszystkich podportalach)?

11.Czy system ma udostgpni¢ mozliwo$¢ ttumaczenia bezposrednio z poziomu artykutu
tlumaczonego, czy artykut thumaczony ma funkcjonowaé w systemie w sposob niezalezny
od artykutu zrédlowego?

12. Wirtualny spacer — Ktére parametry panoramy maja by¢ dostepne do edycji dla
Zamawiajacego oprocz nazwy, opisu, kat obrotu, szybkos¢ oblotu?

Wyijasnienie tresci SIWZ i zapytan:

AD 1

Zamawiajacy wymaga zapewnienia wydajnosci pracy dla minimum 500 oséb jednoczesnie
odwiedzajacych serwis. Zamawiajacy wymaga czasu odpowiedzi umozliwiajacej swobodne
pozyskiwanie informacji przez internautéw i wykonywanie prac redakcyjnych.

AD 2
Serwer musi by¢ zlokalizowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

AD 3

Zamawiajacy nie stawia szczegblowych wytycznych dotyczacych specyfiki technicznej
serwerowni. Wykonawca jest jednak odpowiedzialny za zasoby serwerowe, bezpieczenstwo
serwera i danych na nim przechowywanych.

AD 4

Za calaq usluge hostingu oraz bezpieczenstwo sieciowe portalu odpowiedzialny bedzie
Wykonawca.

ADS
Maksymalna dopuszczalna niedostgpno$¢ serwisu to 0,5% miesigcznie. Czas reakcji na

naprawe¢ zgloszonych blgdéw lub zastosowanie zastgpczych rozwigzan do czasu realizacji
zgloszenia — do 3 dni roboczych.
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AD 6
Zamawiajacy w okresie 36 miesigcy wymaga puli 10 000 sms-6w.

AD 7

Zamawiajacy nie chce ponosi¢ kosztow dodatkowych licencji i abonamentéw zwigzanych
z funkcjami dla niepelnosprawnych. Wymaga, aby te funkcje byly udost¢pnione
bezterminowo oraz bez dodatkowych ograniczen i limitow.

AD 8

Za instalacje, serwis i podiaczenie stacji do sieci komputerowej oraz zasilania odpowiedzialny
jest Wykonawca. Koszty zuzycia energii ponosi Zamawiajacy. SposOb podlaczenia stacji
wymaga akceptacji Zamawiajacego.

AD9
Tak, system ma obstugiwa¢ podportale funkcjonujace w réznych domenach.

AD 10

Domeny beda przypisane do konkretnych podportali. Wykorzystanie dodatkowych tresci na
stronie portalu bedzie si¢ odbywalo na zasadzie zatwierdzenia i publikacji przez
administratora wybranych tresci z podportali.

AD 11
Thumaczenie ma nastgpowaé bezposrednio z artykutu.

AD 12

Zamawiajacy wymaga mozliwosci samodzielnego zarzadzania wykonanymi przez
Wykonawce zdjgciami panoramicznymi z funkcjami: edycja wybranej panoramy — nazwa,
edycja wybranej panoramy — opis, parametry panoramy (kat obrotu, szybko$¢ obrotu, zmiana
wybranych parametré6w), ustawianie aktywnych punktow — mozliwo$¢ samodzielnego
ustalania trasy wirtualnej wedréwki, wskazywanie lokalizacji panoram na mapie Google, lista
panoram — ukrywanie i grupowanie panoram w kategorie, wybor panoramy rozpoczynajacej
spacer, wybor panoram widocznych w menu spaceru (lista panoram), mozliwos¢ tworzenia
miniaturek panoram, ktére moga by¢ prezentowane w zajawce panoramy, mozliwosé
zaimplementowania szczegbtowej wyszukiwarki panoram (po szukanym stowie, kategorii
panoramy, miejscu).

Zamawiajacy wymaga funkcjonalnosci wymiany dowolnej panoramy na wiasna.

Z up. BURMISTRZA

mgr Mikolpj ) oz'uoowicz
Sekretxfz Miasta
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